
 
Tekst o działalności Urzędu Miejskiego w Namysłowie 
wersja w tekście łatwym do czytania i zrozumienia (ETR) 

Urząd Miejski w Namysłowie 
 
Urząd Miejski składa się  
z 4 budynków. 
 
2 budynki znajdują się przy  
ul. Stanisława Dubois 3  
i oznaczone są odpowiednio 
budynek A i budynek B. 
 
Każdy z tych budynków składa się 
z 3 pięter. 
 
Budynkiem głównym jest Budynek 
A, do którego wejścia głównego 
najłatwiej dotrzeć od strony  
ul. Stanisława Dubois. 

 

Kolejnym budynkiem jest Ratusz 
znajdujący się w Rynku. 
 
W budynku tym na I piętrze 
znajduje się Urząd Stanu 
Cywilnego. 
 
W Urzędzie Stanu Cywilnego nie 
ma windy. 
 

 

A B 



W budynku Dworca kolejowo-
autobusowego przy  
ul. Dworcowej 7 znajduje się 
siedziba Straży Miejskiej. 

 

 
Władze Gminy 
 
Na czele urzędu stoi burmistrz. 
 
Burmistrz jest kierownikiem 
urzędu. 
 
Burmistrzowi w pracy pomagają 
zastępcy burmistrza, sekretarz, 
skarbnik oraz pracownicy. 

 
Jacek Fior  

- Burmistrz Namysłowa 
 

 
Marcin Biliński  

- Pierwszy Zastępca Burmistrza 
Namysłowa  

 
Michał Wilczak  

- Drugi Zastępca Burmistrza Namysłowa 



Czym zajmuje się Urząd Miejski? 
 

• wydaje dowody osobiste, melduje i wymeldowuje, 
• wydaje akty stanu cywilnego, w tym akt małżeństwa, urodzenia i zgonu, 
• rejestruje działalność gospodarczą, 
• ustala i pobiera podatki lokalne 
• zarządza przestrzenią gminną,  
• organizuje uroczystości miejskie, 
• zarządza pracą przedszkoli i szkół, 
• wydaje decyzje z zakresu ochrony środowiska i rolnictwa, 
• prowadzi gospodarkę odpadami,  
• utrzymuje czystość i porządek, 
• opiekuje się zwierzętami, 
• buduje i naprawia drogi gminne, 
• pozyskuje fundusze zewnętrzne, 
• odpowiada za działania w sytuacjach kryzysowych, 
• organizuje konsultacje społeczne, 
• organizuje wybory, 

Potrzebujesz załatwić sprawę w urzędzie? 

Zadzwoń pod numer: 
 
Urząd Miejski: 
+ 48 77 419 03 00. 
Tutaj porozmawiasz z 
pracownikiem punktu 
informacyjnego urzędu. Pracownik 
wyjaśni jak najszybciej załatwisz 
Twoją sprawę. 
+ 48 77 419 03 04. 
Tutaj porozmawiasz z 
pracownikiem sekretariatu 
burmistrza. Możesz umówić się na 
spotkanie z burmistrzem, 
zastępcami burmistrza, 
sekretarzem. 
 
Urząd Stanu Cywilnego: 
+ 48 77 410 71 25 
 
Straż Miejska: 
+ 48 504 393 400 

 

Wyślij fax na numer:  
+ 48 77 410 03 34. 

 



Wyślij pismo pocztą na adres:  
Urząd Miejski w Namysłowie,  
ul. Stanisława Dubois 3;  
46-100 Namysłów 
 
lub  
Złóż pismo osobiście  
w urzędzie. 

 

Wyślij mail na adres: 
urząd.miejski@namyslow.eu   

 

 
Wyślij pismo przez ePUAP.  
 
Adres skrytki ePUAP Urzędu 
Miejskiego w Namysłowie: 
/m2bs336gqp/SkrytkaESP lub 
/m2bs336gqp/skrytka 
 
Musisz mieć profil zaufany. 
 
Możesz też skorzystać z naszego 
adresu do  e-Doręczeń:  
AE:PL-42147-28429-USFEB-12 
 

 

 
Dostępność budynków Urzędu 
Miejskiego  
(ul. Stanisława Dubois 3) 
 
Wjazd osoby niepełnosprawnej 
poruszającej się na wózku 
inwalidzkim jest możliwy tylko do 
budynku B Urzędu Miejskiego.  
 
Wejście do windy znajduje się na 
dziedzińcu od strony ul. 
Harcerskiej. 
 
Przy wejściach do budynków A i B 
umieszczone są oznakowania, 
które wskazują jak dojść do windy. 
 

 

 
 

mailto:urząd.miejski@namyslow.eu


 
Przed wejściem do Budynku A 
Urzędu Miejskiego, od strony  
ul. Stanisława Dubois funkcjonuje 
parking, na którym wydzielone  
i oznaczone są 2 miejsca 
postojowe przeznaczone dla osób 
niepełnosprawnych.  
 
Wjazd na parking i skorzystanie  
z możliwości parkowania na tych 
miejscach wymaga uiszczenia 
opłaty. 
 
Z opłaty zwolnione są osoby, które 
posiadają kartę parkingową osoby 
niepełnosprawnej. 

 

 
 

 
 

Przy wejściu do Budynku B Urzędu 
Miejskiego, na dziedzińcu zostało 
wydzielone i oznaczone 1 miejsce 
postojowe przeznaczone dla osób 
niepełnosprawnych. 
 
Wjazd na parking i skorzystanie  
z możliwości parkowania na tym 
miejscu nie wymaga uiszczenia 
opłaty. 

 



W Urzędzie Miejskim jest toaleta 
przystosowana do osób 
niepełnosprawnych poruszających 
się na wózkach – budynek B, 
Wydział Edukacji, Sportu  
i Zdrowia. 

 

Korytarze w budynku B mają 
szerokość min. 150 cm, co 
umożliwia bezproblemowe 
wymijanie się osób poruszających 
się na wózkach. 

 

 
W budynku znajduje się duża sala 
konferencyjna do organizacji 
wydarzeń lub sesji Rady Miejskiej, 
do której dostęp mają również 
osoby niepełnosprawne 
poruszające się na wózku 
inwalidzkim.  
 
Wejście na salę możliwe jest 
poprzez dziedziniec i drzwi 
usytuowane w budynku B, które 
bezpośrednio prowadzą do windy. 
 

 



 
W Urzędzie Miejskim znajduje się 
punkt obsługi osób ze 
szczególnymi potrzebami. 
 
W punkcie obsługi porad udziela 
pełnomocnik Burmistrza 
Namysłowa do spraw osób  
z niepełnosprawnościami. 
 
Punkt obsługi zlokalizowany jest  
w budynku A (pomieszczenie obok 
windy). 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Przy wejściach do Urzędu Miejskiego tj.: 

 

• do budynku A – od strony  
ul. Stanisława Dubois, 

 

 
 

 
 
 



• do budynku B – od strony  
ul. Harcerskiej, 

 
 

 

• do budynku B – od strony 
dziedzińca, po wejściu do 
budynku obok windy 

 
 

 

są zainstalowane dzwonki dla osób ze szczególnymi potrzebami. 
Po naciśnięciu dzwonka należy poczekać na przyjście pracownika. 



Osoba słabosłysząca lub osoba 
niesłysząca może skorzystać z 
usługi online tłumacza 
polskiego języka migowego 
(system Wideotłumacz): 
 
Usługa dostępna jest w budynku A 
Urzędu Miejskiego. Wejdź do 
budynku i poinformuj pracownika 
Punktu Informacyjnego, że 
potrzebujesz usługi Wideotłumacz.  
 
Możesz mieć przy sobie 
informację  „Chciałbym skorzystać 
z Wideotłumacza”.  
 

 

Zainteresowane osoby mogą 
skorzystać z funkcji pętli 
indukcyjnej znajdującej się  
w budynku A, pomieszczenie 
obok windy. 
 

 

Do budynków Urzędu 
Miejskiego w Namysłowie 
można wejść z psem 
asystującym oraz psem 
przewodnikiem. 
 

 

 
Urząd Miejski jest czynny  
w następujących dniach  
i godzinach: 
 

• poniedziałek: 7:30 - 15:30 
• wtorek: 7:30 - 17:00 
• środa: 7:30 - 15:30 
• czwartek: 7:30 - 15:30 
• piątek: 7:30 - 14:00. 

 

 

 

 


